Resumo

A inteligéncia artificial tornou-se central para usuarios, desenvolvedores e empre-
sas. Por meio da andlise do discurso, realizamos um estudo de caso sobre o im-
pacto do discurso da OCDE sobre a inteligéncia artificial na educagéo, a partir das
chaves da interoperabilidade e da governanga de dados e tecnologia. Analisamos a
trajetoria historica da organizagdo até a implementagdo do PISA e discutimos seu
impacto nas politicas educacionais brasileiras desde os anos 1990. Relacionamos
colonialismo histdrico, colonialidade e colonialismo de dados para interpretar o
ressurgimento da inteligéncia artificial e o lugar do Sul Global nesse contexto. Con-
cluimos que é urgente criar infraestruturas publicas que sustentem um projeto na-

cional educativo e tecnoldgico.
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Lo piiblico y lo privado en el uso de la inteligencia
artificial para la gobernanza educativa: un andlisis
del discurso de la OCDE

Resumen

La inteligencia artificial se ha vuelto central para usuarios, desarrolladores y em-
presas. Mediante andlisis del discurso, realizamos un estudio de caso sobre el im-
pacto del discurso de la OCDE sobre la inteligencia artificial a través de la intero-
perabilidad y la gobernanza de datos y tecnologia sobre la educacién. Analizamos
la trayectoria historica de la organizacién hasta la implementacion del PISA, y
discutimos su impacto en las politicas educativas brasilefias desde los afios noven-
ta. Vinculamos colonialismo histérico, colonialidad y colonialismo de datos para
interpretar el resurgimiento de la inteligencia artificial y el lugar del Sur Global en
este contexto. Concluimos que urge crear infraestructuras publicas que sustenten

un proyecto nacional educativo y tecnolégico.

Palabras clave

1| Gobernanza educativa 2| Inteligencia artificial 3| Colonialismo de Datos 4| OCDE

Public and Private Dimensions in the Use of
Artificial Intelligence for Educational Governance:
A Discourse Analysis of the OECD

Abstract

Artificial intelligence has become central for users, developers, and companies.
Through discourse analysis, we conducted a case study on the impact of the OECD’s
discourse on artificial intelligence in education, focusing on interoperability and
the governance of data and technology. We analyze the organization’s historical
trajectory up to the implementation of PISA and discuss its impact on Brazilian
educational policies since the 1990s. We connect historical colonialism, coloniality,
and data colonialism to interpret the resurgence of artificial intelligence and the
role of the Global South in this context. We conclude that there is an urgent need to
create public infrastructures to support a national educational and technological

project.
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Introducao

A Organizagdo para a Cooperacido e o Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) se consolidou ao longo da segunda metade do século XX como
promotora de um modelo voltado para a produg¢io e organizacao de da-
dos educacionais dentro de um padrio por ela formulado de tal maneira
que possibilitasse uma comparagéo de resultado entre paises. No fim do
mesmo periodo, o Programa Internacional de Avaliagao de Estudantes
(PISA, na sigla em inglés) se consolidou como a principal tecnologia edu-
cacional adotada em diversos paises para alcancar o objetivo proposto
pela organizagéo.

No Brasil, a influéncia da OCDE se amplia ao longo da década
de 1990, com os dois mandatos do presidente Fernando Henrique Cardo-
s0, e nao sofre mudanca de curso ao longo da década da 2000, periodo dos
primeiros dois mandatos do presidente Luis Inacio “Lula” da Silva. O mo-
delo de avaliagdo internacional em larga escala adotado no PISA se instala
no Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (INEP) e
ganha versdes nacionais aplicadas nos diversos entes da federacéo e pelo
proprio governo federal, como o Saeb, em nivel nacional, e a Prova Rio, do
municipio do Rio de Janeiro.

Mais do que uma simples mediadora desse modelo de compa-
racio global, a OCDE se tornou a produtora de um discurso que busca in-
fluenciar por meio desses dados obtidos a produgédo de politicas publicas
em diversos paises. Com o PISA sendo atualmente a principal tecnologia
para obtencdo de dados educacionais, os relatérios Education at Glance
sao as principais fontes desse discurso, juntamente com os relatérios do
PISA.A internet proporcionou a conexido em alta velocidade e a interagio
por meio dos dispositivos digitais gera a cada ano uma quantidade cres-
cente de dados. Quando as empresas compreenderam o que era possivel
fazer com esses vestigios, os dados se transformaram em um ativo valioso
e na matéria-prima capaz de gerar novos produtos e mais lucros. Surgia
uma economia de dados digitais. Com melhorias no poder computacional
e maior oferta de dados, a IA entrou em um novo periodo de crescimento
e valorizagao. Passaram a ser utilizadas para a gestdo de grandes quanti-
dades de dados, para sugerir a¢des baseadas em padrdes encontrados em
dada base de dados, entre outras. A OCDE parece atenta as oportunida-
des oferecidas por essas inovagdes para os seus objetivos de promogio de
uma certa visdo de desenvolvimento.

Nesse cenario, a OCDE publica a cada dois anos desde 2021 o
Digital Education Outlook. Assim a organizagdo apresenta a série:

Dispositivos e solugdes tecnoldgicas compostas por inteligéncia

artificial sdo cada vez mais utilizadas para auxiliar professores em
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sala de aula ou estudantes em seus estudos em casa. (...) A educa-
¢do pode rapidamente se tornar diferente na forma como é ofereci-
da e experienciada. Isso abre novas oportunidades e desafios, uma
vez que os criadores de politicas educacionais e demais interessados
tém de aproveitar a tecnologia para melhorar e talvez transformar a
educacdo. Esta série tem como objetivo ser uma referéncia para os
formuladores de politicas educacionais e pesquisadores interessados
nas tltimas tendéncias e politicas internacionais relacionadas ao uso
crescente de tecnologia digital e dados na educagdo (OCDE, 2024,
n.p., tradugéo nossa).

A publicagdo é parte do projeto Smart Data and Digital Tech-
nology in Education: Artificial Intelligence, Learning Analytics and Beyond
comandado pelo Centro para Pesquisa e Inova¢do Educacional (CERI),
o mesmo que é responsavel pelos relatorios do Education at Glance, que
retune dados coletados, entre outros meios, através do Pisa. O projeto tem
como objetivos oferecer suporte no processo de digitalizagdo dos sistemas
educacionais dos paises e fornecer informagoes para formuladores de po-
liticas publicas sobre tecnologias digitais, uso de dados e aprendizagem,
abarcando do nivel primario ao universitario, assim como a formagédo de
professores (OCDE, 2024).

Faremos um breve levantamento da influéncia da OCDE no
Brasil através do PISA e como ajudou a transformar a avaliacdo em larga
escala e aldgica de comparagio em politicas publicas quase unanimes. Na
segunda parte, discutiremos a légica atual do desenvolvimento tecnold-
gico digital acionando o conceito de colonialismo dados (Thatcher et al.,
2016; Silveira, 2021), ou seja, compreendendo um cendrio politico-eco-
ndémico em que os paises do sul global ainda estio em desvantagem
econdmica e tecnologica em relacdo aos paises do norte global, fazendo
com que os grandes centros de processamento da dados ainda estejam
no Norte, o que nos coloca em uma posi¢io de fornecedores de matéria-
-prima —dados, mas também minérios necessarios para a construcao de
hardware- e consumidores de produtos prontos —IAs, plataformas digi-
tais principalmente. A quarta se¢do, tomando as anteriores como base,
abriga a andlise do corpus selecionado. E, por fim, a conclusao com nossas
observagdes finais.

Metodologia

Esse artigo faz parte de uma pesquisa de doutorado em andamento e pre-
tende apresentar dados produzidos inicialmente, a partir da andlise das
edi¢oes de 2021 e 2023 do Digital Education Outlook, da OCDE. Para a
realizagdo da analise dos dados, utilizamos a analise de discurso de linha



francesa (Orlandi, 2020; 2022) para compreendermos o material reunido.
A pesquisa pode ser entendida como um estudo de caso sobre a influéncia
da Organizagdo para a Cooperagio e o Desenvolvimento Econémico na
educacdo e o impacto de seu discurso sobre inteligéncia artificial na edu-
cagdo através das chaves de interoperabilidade e governanca de dados e
tecnologia. Transcorreu-se a leitura dos documentos, foram separados os
capitulos 8 e 11, além da introducéo, do Digital Education Outlook 2023,
que tratam da governanga de dados e tecnologias na educagéo e intero-
perabilidade entre os sistemas educacionais. Discutiremos o discurso da
OCDE sobre a transformagdo da governanca da educagdo em um livre
mercado onde a matéria-prima necessaria —os dados de estudantes e pro-
fessores- circula livremente para ser extraido, processado e transformado
em um servigo educacional —geralmente, uma IA- capaz de simultanea-
mente gerar algum retorno para a comunidade escolar e se tornar uma
fonte de matéria-prima para extragdo de mais riqueza.

OCDE e Brasil: a implementacao do discurso da
comparacio global e local através da avaliacdo em
larga-escala

Os caminhos da OCDE e do Brasil se cruzam a partir da década de 1990.
Além do fato de ser uma lideranga regional, o Brasil se apresentava como
um candidato perfeito para os primeiros testes do PISA pelos esfor¢cos na
implementacdo da sua prdpria avaliagido em larga-escala desde o fim da
década de 1980, o Sistema de Avaliacdo da Educa¢ido Basica (Saeb), que
guardaria varios alinhamentos com o futuro PISA. Se em um primeiro
piloto o Saeb, em 1991, envolveu uma articulagdo entre as esferas federal,
estadual e, em menor escala, municipal, ap6s sua institucionaliza¢do em
1995, ja no governo Fernando Henrique Cardoso, o Ministério da Educa-
¢do e Cultura (MEC) centralizou as atribui¢des para depois terceiriza-las
por meio de licitagdo para institui¢des que, na visdo dos entdo responsa-
veis pelo governo, detinham os conhecimentos necessarios na area, ca-
bendo ao ministério apenas fiscalizar o processo (Pestana, 2016).

Ap06s convite recebido pela entdo presidente do INEP direta-
mente de um diretor da OCDE, em meados da década de 1990, o Brasil
participou da primeira edi¢do do PISA, em 2000, sendo o tnico pais sul-
-americano a participar de todas as edi¢des do exame até hoje (Hypolito y
Jorge, 2020). O INEP entdo responsavel pela fiscalizacdo do Saeb, também
passou a concentrar os esfor¢os nacionais para a aplicagdo do exame in-
ternacional. Para G. T. Silva (2019), esse trabalho simultaneo serviu para
a implementagdo de melhorias no processo de recolhimento de informa-
¢Oes e nas metodologias de avaliagdo do proprio INEP.
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Os exames em larga-escala ocuparam o papel central de ins-
trumento de fiscalizacdo e obtengdo de dados relativos ao uso do dinheiro
publico, ao andamento de metas de universalizagido do acesso a educagio
bésica e a aferigdo da qualidade do ensino, sendo esse ultimo tema um
eixo central iniciado no periodo discutido e consolidado ao longo da dé-
cada de 2000 (G. T. Silva, 2019).

Hypdlito e Jorge (2020) destacam que, ao longo dos anos,
o PISA conseguiu se tornar o modelo de referéncia estatistica e episte-
moldgica de qualidade na educagéo, direcionando o debate publico e as
acoes de governantes e formuladores de politicas publicas. A tecnologia
da OCDE se torna referéncia para as metas estabelecidas pelo Saeb, ganha
respaldo na legislagdo por meio do Plano Nacional de Educagao 2014-
2024, que define as metas do Indice de Desenvolvimento da Educagdo
Basica (IDEB), sendo que o préprio Ideb foi criado ja tendo em mente uma
correspondéncia com os resultados do PISA (Silva G. T., 2019).

Isso se deve, entre outras coisas, ndo apenas a manutengio das
politicas de avaliacdo em larga-escala do governo anterior, mas ao apro-
fundamento das mesmas durante os primeiros dois mandatos do governo
Luis Inacio “Lula” da Silva. Segundo Pestana (2016), havia expectativa em
setores da esquerda, base que elegeu o presidente, de uma avaliacdo com
maior compromisso social. Na realidade, entretanto, o Saeb passa a en-
globar outras trés avalia¢des, a Avaliacdo Nacional da Educa¢ido Basica
(Aneb), a Avaliagdo Nacional do Rendimento Escolar (Anresc ou, mais
popularmente, Prova Brasil) e a Avaliacdo Nacional de Alfabetizagdo
(ANA). Além disso, o Ideb passa a ser utilizado como referéncia para o
repasse do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educa¢do (FNDE).

Com essas mudangas o pais entra oficialmente no que Bona-
mino e Sousa (2012) chamaram de avaliagdes de terceira geragao. A logica
neoliberal de prestacdo de contas visa a internaliza¢do por estudantes,
professores e gestores da quantificagdo social, compreendida aqui como
“a produgio, circulagio e consumo de numeros e métricas por meio de
técnicas matematicas, probabilisticas e estatisticas, para a descrigéo, pres-
cri¢do, inferéncia e gestdo de fendmenos sociais” (D’Alva, 2021, p.3), para
orientar a conduta dos sujeitos utilizando sistemas de avaliacido continua
e mediante recompensas e san¢des. Deixam de ser os objetivos das ava-
liagdes simplesmente prestar contas e acompanhar a evolugdo da qualida-
de da educagio, como nas avaliagdes de primeira geracdo, e mobilizar a
comunidade e a equipe escolar ainda sem responsabiliza¢do, como as de
segunda geracdo. Passa-se a ofertar bonus para equipes gestoras e profes-
sores que alcancarem as metas estabelecidas. Bonamino e Sousa (2012)
enfatizam, porém, que esse é um desdobramento mais presente nas ava-
liagoes de larga-escala desenvolvidas nos 4mbitos estadual e municipal,



com o Ideb e a Prova Brasil sendo caracterizadas como as que estabelecem
uma responsabilizagdo branda.

A construcao de um mercado de dados digital: um
olhar para o ressurgimento da inteligéncia artificial
na sociedade e sua chegada a educacio a partir do
conceito de Colonialismo de Dados
O colonialismo histérico Couldry y Mejias, 2019, p.83) comegou hd mais
de 500 anos com a conquista dos povos que habitavam o que hoje chama-
mos de América Latina e estabeleceu uma relacio de dominagio direta,
politica e cultural por parte dos europeus sobre os povos conquistados de
todos os continentes (Quijano, 1992). Essa forma de domina¢do pos em
circulagdo uma forma de poder que articula raga e género, mas que ndo se
confunde com a administra¢do colonial, uma vez que seus elementos de
poder e hierarquizagdo dos povos continuam em funcionamento mesmo
apods a derrota da dominagdo colonial. A essa forma de poder damos o
nome de colonialidade (Quijano, 1992, 2020; Santos y Santana, 2022).

Como destaca Quijano (1992), a colonialidade néo se tratou
apenas de uma subordina¢io de outras culturas a cultura europeia, mas
de uma colonizagdo do imagindrio dos dominados, atuando no interior
desses imaginarios e como parte deles. Foi produto de uma repressio que
recaiu, entre outras coisas, sobre os modos de conhecer e produzir conhe-
cimento, sobre os modos de significagio e sobre os padrdes de expressio
dos povos subalternizados, seguida sobre a imposi¢do e mistificagdo dos
préprios padrdes de expressdo e de produgdo de conhecimento dos povos
dominantes. A cultura ocidental tornava uma aspiracao, pois se converte-
ra em uma forma de acessar o poder.

Nessa relagdo intersubjetiva, as experiéncias do colonialismo
e da colonialidade, como partes constitutivas da Modernidade, sdo cons-
tituintes das necessidades do entdo nascente capitalismo, e a partir desse
universo se elabora e formaliza um modo de produzir conhecimento vol-
tado a suprir as necessidades cognitivas do capitalismo, nomeadamente a
medigdo, a quantificagdo, a separagdo entre o objeto cognoscivel e o sujei-
to conhecedor e o controle das relacdes das pessoas com a natureza, par-
ticularmente no que diz respeito a propriedade dos recursos para a pro-
dugéo (Quijano, 2020). Dentro do sistema mundial que entio surgia, pela
intersec¢do entre raca, género e trabalho se configurou um novo padrio
de poder que articulava colonias e metrdpoles, que tornou as primeiras
dependentes histdrico-estruturalmente, subordinadas aos movimentos
e necessidades das segundas. Seu movimento dependeria dali em diante
de seu pertencimento ao padrdo de poder global (Quijano, 2019). Desse
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modo, ndo ha capitalismo sem colonialismo (Faustino, 2023) e é inerente
a este e a colonialidade a hierarquizacdo de pessoas por raca e género e
de formas de produzir conhecimento. Ndo ha forma de compreender o
desenvolvimento econdmico e tecnolédgico dentro do capitalismo sem um
recorte que envolva colonialismo e a colonialidade.

A formagéo dos Estados-nagdo na periferia do capital define
a transi¢do de um colonialismo moderno para uma colonialidade global,
transformando as estruturas de dominagdo empregadas, mas nao as re-
lagoes estabelecidas (Castro-Gomez y Grosfoguel, 2007). As institui¢des
do capital global que emergiram apds o fim da Segunda Guerra, como
a OCDE, teriam a missdo de manter a periferia do capital em posi¢ao
subordinada.

Dentro desse contexto, entendemos que a OCDE opera desde
sua criagdo em uma matriz capitalista que, para nos, pessoas do Sul Glo-
bal, tem um componente de colonialidade ao influenciar a forma como
elaboramos avaliagdes para nossas escolas, profissionais da educagio e
estudantes, e definimos politicas publicas a partir dos resultados obtidos
nessa avaliacdo.

Do colonialismo histérico ao colonialismo de dados
A década de 1990 se caracteriza pela crescente popularizac¢do da inter-
net. Embora houvesse aqueles que alimentavam a utopia de um espago
cibernético que, da mesma forma que as coldnias foram discursivamente
construidas um dia, seria “um novo espa¢o de comunicagdo” do qual nos
caberia “explorar as potencialidades positivas (...) nos planos econdmi-
co, politico, cultural e humano” (Lévy, 2010, p. 11), durante o periodo
a infraestrutura comunicacional ja estava completamente voltada para o
mercado e para o fortalecimento do capital transnacional (Silveira, 2021).
Nesse cendrio, o colonialismo de dados se apresenta como
uma continuidade do colonialismo histérico. O dltimo se expandiu atra-
vés da apropriacdo de territdrios, de recursos materiais, de saberes e de
corpos; o primeiro traz como grande novidade a capacidade de expro-
priar e transformar em um produto camadas da vida que até entdo eram
consideradas inatingiveis. Os recursos apropriados hoje sdo tudo o que se
pode transformar em dados: educagio, tratamentos médicos, formas de
socializagdo e rotina economica pessoal. Quanto mais vivemos online,
mais aspectos da vida humana sio preparados para apropria¢ao (Faustino
y Lippold, 2023; Silveira, 2021; Machado, 2021; Couldry y Mejias, 2019).
Na visdo de Faustino e Lippold (2023), o colonialismo de da-
dos pode ser compreendido como direcionamento da tecnologia para
a apropriacdo de dados de empresas e usudrios para fins tdo diferentes
quanto a criacdo de perfis comerciais e o treinamento de algoritmos e
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redes neurais. Colonialismo de dados pode ser pensando entdo tanto em
seu aspecto econdmico, com direcionamento de parcelas do tempo do ser
humano para fins de acumulac¢io de capital, quanto em seu sentido me-
taférico, com as tecnologias colonizando cada vez mais camadas da vida.
O conceito também levanta a preocupagdo de que esse direcionamento da
vida e apropriagdo de dados sejam feitas por grandes empresas de tecno-
logia estrangeiras (Couldry y Mejias, 2019). Sem conseguir se libertar das
antigas relagoes de dependéncia no sistema econdmico mundial, os paises
principalmente do sul global se veem sem outra saida a nio ser se subme-
ter a essa acumulagdo primitiva de dados (Faustino y Lippold, 2023).

No comego da colonizagéo, os recursos naturais e o trabalho
humano nao estavam simplesmente disponiveis para extragido por parte
do colonizador. Foi necessdria a instalagdo de uma infraestrutura fisica e,
principalmente, de poder para criar as condigdes necessarias para o ex-
trativismo (Machado, 2021). De forma semelhante, o colonialismo de da-
dos necessita da criacdo de uma infraestrutura e da manutencio de uma
certa colonialidade para se instalar.

Como dito, as infraestruturas do ciberespago acabaram volta-
das majoritariamente para a légica do Mercado, onde as empresas teriam
mais capital e expertise para cuidar do que fosse necessario. Da mesma
forma que a colonialidade implantou e ideia de que se precisava adotar a
forma de ser e conhecer do colonizador para sermos modernos, dentro
dessa colonialidade atravessada pela l6gica neoliberal e pela necessidade
de obter o que é considerado melhor pelo menor preco, essa infraestrutu-
ra digital deveria ser deixada para as empresas privadas (Silveira, 2021).

Criou-se um monopdlio baseado nas TICs nos paises desen-
volvidos, mas principalmente nos Estados Unidos, que é o pais que tem
a maior concentragido de data centers (Taylor, 2024). Esse monopdlio da
infraestrutura permitiu a rapida concentragdo de matéria-prima -da-
dos- e sua utilizacdo na criagdo cada vez mais acelerada de tecnologias
que permitissem extracdo de dados de forma cada vez mais rapida. Ao
colonialismo da dados precede e coexiste um outro, o colonialismo di-
gital, compreendido como a “pratica de aprisionamento tecnoldgico no
ecossistema digital de dispositivos eletronicos, protocolos de rede, lingua-
gens de mdquina e programacao” (Avelino, 2021, p. 73). Dessa forma, “o
colonialismo digital permite ao colonialismo de dados extrair, de forma
sem precedentes, dados pessoais em escala global” (Avelino, 2021, p. 76).

O ressurgimento da inteligéncia artificial em um contexto de
Colonialismo de Dados e Digital

E nesse contexto que a dita inteligéncia artificial (IA) ressurge. Chamamos
de ressurgimento pois a histéria desse conjunto de técnicas é formada por
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altos e baixos ou, como Taulli (2020) nomeia, invernos e verdes ligados a
um ciclo que se inicia com grandes promessas, seguidas de entusiasmo de
investidores, mas que seguidamente desagua na incapacidade técnica de
cumprir as promessas feitas.

A TA pode ser definida como um conjunto de técnicas (Taulli,
2020) que prepara o computador para fazer coisas que a mente humana é
capaz de realizar (Boden, 2020). Esse conjunto de técnicas envolve tanto
o0 Big Data, que abarca a obtencio, o tratamento e armazenamento de da-
dos digitais, quanto o Aprendizado de Maquina (Machine Learning) e o
Aprendizado Profundo (Deep Learning), responsaveis pelas técnicas que
utilizam do Big Data para treinar computadores na execu¢io de tarefas
que sdo mais ou menos lidas socialmente como inteligentes.

Dyer-Witheford, Kjosen e Steinhoff (2019) argumentam que
entender a IA como o simples resultado de um processo cientifico desin-
teressado é um erro. Apesar de ndo desconsiderarem a dimensao tecno-
légica, defendem que néo é possivel separa-lo da dimensio social. Nesse
sentido, apontam que a IA deveria ser vista como a culminancia de um
longo processo de dispossessdo dos trabalhadores pelo controle do capital
produzido, do momento em que o mercado assume uma vida auténoma,
a for¢a do capital autbnomo.

Marcus y Davis (2019) dividem a IA em dois grupos. O pri-
meiro seria o da IA Forte, muito presente no cinema e na literatura do
estilo fic¢do cientifica, mas ainda tratada como um sonho distante na
realidade pelos cientistas. As tecnologias desse grupo seriam capazes de
interagir com o mundo aberto e complexo, como faz o cérebro humano. O
segundo grupo, a IA estreita, amplamente utilizado, seria capaz de execu-
tar tarefas especificas para as quais foi anteriormente treinada.

A TA estreita faz aquilo que foi treinada para fazer, mas ignora
o contexto social mais amplo. Muitas vezes as empresas se posicionam
contra a responsabilidade publica pelos impactos dos seus sistemas tra-
tando-os como um segredo comercial e como sistemas complexos gigan-
tescos e impossiveis de serem auditados (T. Silva, 2022).

Ao abordarem o problema pelos vieses econémico e tecnolé-
gico, as empresas ignoram o social. Guiados por um viés tecnochauvinis-
ta, acreditam que o computador é uma solugéo preferivel a qualquer outra
e que ndo apenas o computador, mas eles proprios que programaram es-
ses sistemas sdo superiores aos demais seres humanos (Broussard, 2023).
Os algoritmos de IA, entretanto, “medeiam quais sujeitos serdo ou nio
inclusos, como sio ordenados, suas hierarquias de valor ante os objetos e
o capital e situagdes em que suas vidas sdo consideradas descartaveis” (T.
Silva, 2022, p. 81).



Analise de discurso: OCDE Digital Outlook
Assim a OCDE escolheu iniciar o Digital Outlook 2023:

Parte da informagédo nesse livro vem de um levantamento sistemati-
co dos paises membros da OCDE e do Brasil sobre suas infraestrutu-
ras de educagdo digital e a governanga de seus sistemas educacionais
até dezembro de 2023, pesquisa documental e trabalhos anteriores
do Centro para Pesquisa e Inovagdo Educacional em tecnologia da
OCDE. O livro traz consideragdes sobre politicas para que paises
aperfeicoem seu ecossistema educacional digital e sua governanca
e destaca algumas tensdes entre politicas com objetivos diferentes.
E baseado no OCDE Digital Outlook 2021: Pushing Frontiers with
AL Blockchain and Robots, que permite mensurar a lacuna entre o
que poderia ser e onde os paises estdio (OCDE, 2023, p.15, tradu¢io

nossa).

A situagdo discursiva do Brasil no presente paragrafo destaca-
do, perpassa todo o documento. Parceiro importante na América Latina
desde a década de 1990 e com pedido formal para ingressar como pais-
-membro da organizacdo desde 2022, a construgdo “paises membros da
OCDE e do Brasil” explicita textualmente o prestigio de uma lideranca
local importante, a0 mesmo tempo em que deixa como nio-dito (Orlan-
di, 2008) que, por mais respeito que se tenha pelo pais, ele ndo é um pais
membro, ndo tem poder para ditar os rumos da organiza¢iao. Conhecida
por ter entre seus principais membros os paises mais ricos do mundo no
eixo Estados Unidos-Europa Central, a OCDE explicita com a constru-
¢do “paises membros e Brasil” a situacdo de nosso pais ainda como um
convidado.

O mesmo paragrafo estabelece as relagdes entre o Digital
Education Outlook e outras publicacdes no &mbito da OCDE. Como men-
cionamos no come¢o do texto, o CERI é responsavel também pelo Pisa. O
trecho “trabalhos anteriores” menciona provavelmente, entre outras coi-
sas, as edi¢des do Education at Glance, publicagio do mesmo 6rgéo e que
é utilizado para apresentar dados anuais para fomentar politicas pablicas
sobre educagdo. Outra ligacdo ¢ explicita, com a edi¢do 2021 do Digital
Education Outlook. Vejamos alguns trechos deste documento:

Como o objetivo é chegar perto das “fronteiras tecnoldgicas” da
tecnologia educacional e fazer um balango do que tecnologia na
educacgao ja pode fazer, este livro limita-se a tecnologia que é de-
monstravelmente possivel e atualmente utilizada em algumas ju-
risdi¢des, estabelecimentos ou laboratdrios. Sempre que possivel,
evidéncias sobre eficacia é fornecida.
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(...) Os capitulos apresentam como as tecnologias inteligentes estao
abordando (ou poderiam abordar) uma série de questdes educacio-
nais, como funcionam, o que fazem bem, quais sdo suas deficiéncias
atualmente e qual papel podem desempenhar no futuro nos sistemas
educacionais dos paises. A selecdo de aplicagdes foi feita em areas
onde a tecnologia é suficientemente madura e seus beneficios pare-
cem ser frutos prontos para serem colhidos, ou onde os avangos re-
centes podem ser menos conhecidos pelos formuladores de politicas

e um publico mais amplo (OCDE, 2021, p.20, tradu¢io nossa).

Esse trecho apresenta duas nuances da edi¢ao 2021 do Digital
Education Outlook: primeiro, que o discurso habita nas “fronteiras tec-
noldgicas”. Usada para delimita¢do e separagdo de territorios, a fronteira
é espaco de contato. A metafora escolhida pela OCDE nos deixa como
ndo-dito uma divisdo entre educagéo e tecnologia. Desbravadores, alguns
centros de pesquisa e instituicdes educacionais habitariam préximos
dessa fronteira. Como a ultima frase do primeiro paragrafo demonstra,
quando se vive na fronteira, evidéncias da eficacia das tecnologias utiliza-
das nem sempre sdo prioridade, o pioneirismo vale mais que a cautela. O
segundo paragrafo troca a metafora da fronteira pela do pomar. Agricul-
tora cuidadosa, nos traz tecnologias cujos frutos estdo prontos para serem
colhidos ou, como resultado de um experimento recente, precisam ser
trazidos ao conhecimento da populagio.

Entre a fronteira e o pomar, em uma edi¢do lancada em
meio a pandemia de COVID-19, a OCDE parece com o Digital Educa-
tion Outlook 2021 mais preocupada em definir conceitos que considera
importantes, como o de IA, por exemplo, e aplicagdes possiveis do que
chamou de “tecnologias inteligentes” (OCDE, 2021, p.23), destacando
possibilidades de uso, ainda que em alguns momentos nio tenha dados
sobre a eficiéncia ou nido de seus usos.

Ancorado no cardapio de tecnologias inteligentes apresentado
pelo seu antecessor e com mais dois anos de dados de um fim de pande-
mia e tentativa de retomada de normalidade, o Digital Education Outlook
2023 parece buscar construir discursivamente as condi¢cdes necessarias
para influenciar o debate em torno de politicas publicas que criem segu-
ranca juridica e econdmica para que as empresas ampliem o mercado de
dados para abarcar a educagio. Traremos uma breve analise dos capitulos
oito e onze do Digital Outlook 2023, que tratam, respectivamente, da go-
vernanca de tecnologia e dados e da interoperabilidade entre tecnologias
para discutirmos como a defesa de um fluxo de dados entre publico e
privado, caracteristico da apropriagdo que é parte central do colonialismo
de dados se faz presente nesse discurso.
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Assim se inicia o capitulo oito:

O desenvolvimento de um ecossistema digital de educagdo deveria
possibilitar o uso de dados para melhorar a qualidade, efetividade,
eficiéncia e equidade da educagido. Um meio chave estd no uso e reu-
so dos dados em tempo real ou quase para tomar melhores decisoes
baseadas em dados ou avaliar préticas educacionais para desenhar
novas reformas. Um dos riscos que precisam ser mitigados com essa
abordagem esta relacionado a privacidade e prote¢io de dados. Ha
nas sociedades um baixo nivel de confianca sobre o uso e reuso de
dados e legitimo desconforto com a possibilidade de violagdes de pri-
vacidade. Por isso, a maioria dos paises criou legislagoes robustas da
privacidade e prote¢ao de dados que cobrem o manuseio e compar-
tilhamento de dados dentro do sistema educacional (OCDE, 2023,
p- 210, tradugdo nossa).

Como destacam d’Alva e Parana (2024), o acimulo de capital
informacional é uma base para a produgéo de politicas publicas ao redor
do mundo ao menos desde o século XIX. A primeira frase do paragrafo
ja faz uma ligacdo direta entre o funcionamento do ecossistema digital,
compreendendo-o como um gerador de dados para melhorar aspectos da
educac¢io. O uso de termos comuns a diversas formagoes discursivas que
circulam na educag¢éo como “qualidade”, “efetividade”, “eficiéncia e “equi-
dade” sem especificar a defini¢do direta de cada um nos parece tentar
abrir a interpretac¢ao para o leitor e refor¢a a visao instrumental da tecno-
logia enquanto algo disponivel para fazermos o que quisermos. A men¢io
no mesmo trecho dos termos “risco” e “baixo nivel de confianga” aliado
ao reforco da ideia de que os paises produziram legislagdes para dirimir
o primeiro e positivar o segundo nos abre a leitura de que, ainda que nio
consiga se libertar economicamente da dependéncia gerada pelas tecnolo-
gias que utilizam dados como combustivel, se formou de certa forma uma
consciéncia do problema.

O monopolio publico dos dados administrativos, definido
como o conjunto de dados coletados pelo governo e outras entidades pu-
blicas como parte de suas operagdes (OCDE, 2023, p. 225), é o principal
alvo do discurso da organizagédo, juntamente com as legislagdes de prote-
¢do de dados dos paises membros e do Brasil. Ou seja, o controle publico
do que é visto pela iniciativa privada como um mercado com possibilida-
des grandes de lucro é um problema.

Os dados pessoais podem ser gerados de muitas formas, com dife-
rentes graus de envolvimento individual e de consciéncia do proces-

so de geragdo de dados. Em primeiro lugar, os dados pessoais podem
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ser fornecidos ou revelados por escolha propria, como através de
pesquisas; podem também ser revelados através de divulgagdo obri-
gatdria, como quando sdo estabelecidos como condigdo prévia para
receber servigos, como no caso da matricula escolar. Em segundo lu-
gar, podem ser criados sem o pleno consentimento ou conhecimento
da pessoa em questao, como sob a forma de vestigios de dados prove-
nientes de rastreio online ou da observagédo de sensores. Além disso,
os dados pessoais podem cada vez mais ser derivados ou inferidos
a partir de outros dados existentes, quer mecanicamente quer por

meios probabilisticos.

(-..) A distingdo conceitual entre dados pessoais e ndo pessoais infor-
ma a ideia de que a supressdo de informagdes pessoais de um deter-
minado conjunto de dados é uma estratégia eficaz para eliminar os
riscos para a privacidade. Nesta perspectiva, a prote¢do da privacida-
de visa os proprios elementos de dados e baseia-se principalmente na
desidentificagdo de registos pessoais a nivel individual. No entanto,
a nogdo de uma divisao significativa entre informagao pessoal e ndo
pessoal com base no seu potencial de “identificabilidade” é cada vez
mais posta em causa (OCDE, 2023, p. 213).

O alvo no trecho acima é a legislacdo de protecdo de dados
dos paises, mais precisamente o conceito de dado pessoal identificavel. A
Lei Geral da Prote¢iao de Dados do Brasil (2018) define dado pessoal como
uma informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identifica-
vel. A questdo seria o ultimo termo. O texto traz em suas bordas (Orlandi,
2022), ou seja, auxilia a preencher a lacuna entre texto e discurso, outro
discurso, aquele apontado por T. Silva (2022), da complexidade do sistema
e, por isso, a impossibilidade de uma auditoria e da responsabiliza¢do da
empresa que venha explorar esse mercado e seja impactada por um vaza-
mento de dados. Seria um fato inevitavel e fora do controle da empresa.

No campo da educagio, as preocupagdes de que os dados possam
ser utilizados de forma inadequada, especialmente para fins comer-
ciais, resultam frequentemente do envolvimento crescente de empre-
sas tecnoldgicas privadas nas operagdes das escolas e universidades.
A partilha de dados administrativos de alunos e professores com
fornecedores de tecnologia é muitas vezes necessaria para permitir
a prestagdo de servigos a institui¢des educacionais, desde a admi-
nistracdo (por exemplo, agendamento) até a aprendizagem digital
(por exemplo, software e conteiidos didaticos, painéis de dados)
ou testes (por exemplo, avaliagdes informatizadas). As autoridades

educativas locais e as escolas carecem frequentemente do tempo e
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dos conhecimentos técnicos necessarios para gerir as suas bases de
dados em expansao, tendo de recorrer a servigos de terceiros que ofe-
recem computagdo em nuvem e outras solugdes online (OCDE, 2023,
p. 216).

Esse trecho é atravessado pelo discurso apontado por Silveira
(2021), e que discutimos anteriormente, da liga¢do entre a colonialidade,
o neoliberalismo e o colonialismo de dados. O mesmo Norte Global que
desencoraja a independéncia tecnoldgica dos paises do Sul Global e in-
centiva a diminui¢do da atua¢do do poder publico em favor da entrada
de empresas em areas que antes eram exclusivas do Estado, demonstra a
influéncia no discurso da OCDE ao apontar a falta de tempo e conheci-
mento das institui¢des educacionais como motivos para a contratagio de
empresas para a gestdo de dados publicos sensiveis. E uma légica colonial
que tem como Unico e exclusivo beneficidrio o setor privado.

No passado, a maior parte dos dados recolhidos nas escolas s6 eram
acessiveis as escolas e as agéncias governamentais. Atualmente, algu-
mas empresas tém acesso aos dados dos alunos, uma vez que utilizam
uma variedade de ferramentas e recursos digitais que sdo proprieda-
de exclusiva. O acesso e a utilizagdo desses dados sao regulados por
leis de privacidade e proteciao de dados, normalmente com requisitos
especiais para os dados de menores. No entanto, a utiliza¢ao de fer-
ramentas e recursos digitais especificos nas escolas (ou para o ensi-
no escolar), por exemplo, ferramentas de aprendizagem adaptativa,
também gera dados que os fornecedores comerciais podem utilizar.
Cada vez mais, sdo implementadas solugdes técnicas que impedem
ou limitam as possibilidades de as empresas privadas conhecerem a
identidade dos seus utilizadores. No entanto, a utilizagdo desses da-
dos lhes permite melhorar os seus algoritmos e servigos. Estes dados

sdo normalmente propriedade dos vendedores (OCDE, 2023, p. 226).

No trecho acima a OCDE reconhece uma disputa publico-
-privado pela posse dos dados educacionais, com um olhar mais condes-
cendente para o lado privado. A legislacao é novamente o foco da critica
velada: as leis da prote¢do de dados seriam excessivamente rigidas, im-
pedindo a identificagdo dos individuos e, com isso, limitando a recolha
e uso de dados para melhoria da tecnologia. Na tentativa de se preservar
o mercado de dados, dessa vez em uma configuragdo dada como segura
e respeitar a legislacdo, empresas e governos tém investido nas chamadas
tecnologias de ampliagdo de privacidade que permitiriam a continuidade
do processamento e andlise dos dados enquanto protegem a confidenciali-
dade e a integridade, enquanto os mantém disponiveis (Calvi et al., 2024).
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O capitulo onze busca indicar um modelo para resolver essas
questdes através da interoperabilidade, compreendida como a capacidade
de combinar e utilizar dados de diferentes dispositivos digitais com faci-
lidade, coeréncia e eficiéncia (OCDE, 2023, p. 274). A implementag¢io da
interoperabilidade teria quatro camadas:

Primeiro, a camada técnica é relativa a aplicativos e infraestrutura
de Tecnologia da Informagéo ligando sistemas de dados e servicos.
Em segundo lugar, a camada seméntica se relaciona com o signifi-
cado e as relagdes entre diferentes elementos de dados. A terceira, a
camada organizacional, se preocupa com o alinhamento de negdcios
entre organizagdes para garantir a compreensio em comum acordo
de ponta a ponta da geragido e uso dos dados. Por ultimo, a camada
legal diz respeito a coeréncia entre instrumentos legais que regulam
aspectos como posse de dados, seguranga de dados e protegdo de pri-
vacidade (OCDE, 2023, p. 275).

Durante a segunda metade do século XX a OCDE trabalhou
para criar uma forma de comparar paises e seus respectivos sistemas edu-
cacionais internacionalmente. Atualmente o PISA se mostra uma tecno-
logia que alcangou esse objetivo e ndo da sinais de que acabara. Isso nao
quer dizer que a organizagdo nio estd antenada nas possibilidades que
as novas tecnologias trazem. O conceito de interoperabilidade, conforme
desenhado pela OCDE, coloca na mesa a agenda que precisa ser seguida
para a criacdo de um mercado internacional de dados que gere a possibi-
lidade de um sistema de comparacdo da educagéo dos paises em escala
global a0 mesmo tempo em que garante as empresas a possibilidade da
circulacdo também internacional dos dados extraidos das institui¢oes
educacionais. Teoricamente interfere uma dimenséo fundamental do co-
lonialismo de dados que é a acumulagio e aprisionamento de dados.

As camadas técnica e seméntica seriam as mais ligadas aos da-
dos propriamente ditos, com a primeira criando os protocolos e a infraes-
trutura globalmente compativeis para a circulagdo virtual da informagéo,
enquanto a segunda garantiria que, onde quer que essa informagéo che-
gue, ela possa ser lida, agregada e comparada com suas correspondentes
mundo a fora.

Com a transformacdo da educagio em um mercado de onde
sdo extraidos os dados que circulam e sdo produzidos, as camadas orga-
nizacional e legal garantiriam a sustentabilidade e lealdade na concorrén-
cia por cada pedago desse mercado. A camada organizacional em nosso
entender seria a mais facilmente alcangada, uma vez que demandaria
um alinhamento de negdcios dentro do préprio mercado (OCDE, 2023,
p. 283). Ja a camada legal é provavelmente a mais desafiadora de todas por
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exigir a criagdo de uma jurisdi¢do internacional para a circulagéo e troca
de dados entre paises.

Conclusao

A OCDE construiu uma longa histdria de influéncia nas politicas publicas
de diversos paises através dos dados coletados a partir de seus instru-
mentos e organizados com seu conjunto de ferramentas para a compa-
ragdo internacional entre paises. Na educagéo, influenciou fortemente na
concepgio dos sistemas avaliativos internos dos paises, como o Brasil e o
Saeb, gerando impactos, como a organiza¢do esperava, no cotidiano das
escolas.

A organizagio estabelece normas e diretrizes que refletem os
interesses dos seus paises membros, ainda que esteja aberta em niveis ndo
decisdrios as contribui¢des de ndo membros, como o Brasil. O modelo de
desenvolvimento defendido pela organizagdo, mais alinhado ao liberalis-
mo e as légicas do mercado, e o foco em solugdes tecnoldgicas nas quais os
seus membros tenham maior influéncia se reflete em nossa andlise, prin-
cipalmente quando o controle publico dos dados educacionais é questio-
nado e se contro6i toda uma narrativa em defesa do compartilhamento e
da circulacdo desses dados entre os setores publico e privado, defendido
com o argumento da falta de experiéncia e conhecimento do setor publico
nacional sobre solugdes tecnoldgicas. Como vimos na discussio sobre co-
lonialismo, essa dependéncia é fruto de um modelo de desenvolvimento
que concentrou as infraestruturas das tecnologias de informagéo e comu-
nicagdo principalmente nos Estados Unidos. O capitulo oito do Digital
Education Outlook 2023 levanta o problema do monopolio publico de da-
dos e apontar a necessidade da circulagao de dados, enquanto o capitulo
onze parece propor um modelo para resolver tais questdes. Defendemos a
urgente necessidade da constru¢io de uma infraestrutura publica, cuida-
da por funcionarios publicos especialistas da drea e comprometidos, que
possibilite a criagdo de solugdes tecnoldgicas locais sob uma perspectiva
de bem publico e ndo de produto comercial, vinculada a um projeto liber-
tador de educacio.
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